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Komma igång med Mobilt BankID
Mobilt BankID är ett säkert sätt att identifiera sig 
online och används för banktjänster och andra viktiga 
tjänster. Det är en digital signatur. Så här kommer du 
igång:
1. Ladda ner Mobilt BankID-appen från App Store.

2. Logga in på din internetbank och följ anvisningarna 
för att beställa ett Mobilt BankID.

3. När du har laddat ner BankID, öppna appen och 
aktivera ditt BankID med hjälp av instruktionerna från 
din bank.

4. Du kan nu använda ditt BankID för att logga in på 
myndigheter, banker och andra tjänster.

5. Numera behöver man även sitt pass eller nationella ID-kort för att 
verifiera sin identitet när man skaffar eller förnyar Mobilt BankID.

Grundläggande funktioner i Mobilt BankID
Mobilt BankID kan användas för:
1. Logga in på din internetbank, Skatteverket och andra myndigheter.

2. Godkänna betalningar och överföringar.

3. Bekräfta din identitet när du utför digitala signaturer.

Man kan se på det Mobila BankID:et som en vanlig signatur fast digital. Numera kan man även 
lägga in sitt ID på Mobilt BankID som fungerar som identifikation.
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Komma igång med Swish
Swish är en populär app för att skicka och ta emot pengar. För 
att komma igång:

1. Ladda ner Swish-appen från App Store.

2. Gå till din internetbank och aktivera Swish-tjänsten, koppla 
ditt mobilnummer till ditt bankkonto.

3. Bekräfta registreringen med ditt Mobila BankID.

4. Nu är du redo att använda Swish för att skicka och ta emot 
pengar.

Grundläggande funktioner i Swish
Swish används för att: 

1. Skicka pengar till andra med Swish genom att använda deras 
mobilnummer.

2. Ta emot betalningar direkt till ditt konto.

3. Betala för varor och tjänster hos företag som stödjer Swish.

4. Betala för saker som du köper via Blocket, Facebook 
Marketplace eller på loppis.

Tips för att använda Mobilt BankID och Swish 
säkert
1. Dela aldrig din BankID-kod med någon.

2. Var noga med att alltid kontrollera att du loggar in på säkra sidor 
när du använder BankID.
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3. Skicka endast pengar via Swish till personer och företag du känner.

4. Uppdatera alltid dina appar för att få de senaste säkerhetsuppdateringarna.
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Swisha
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Scanna QR-koder
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Skicka förfrågningar
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Byta telefon eller glömt kod – detta behöver du veta
Har du glömt din säkerhetskod till Mobilt BankID? Du kan inte återställa koden - istället 
behöver du beställa ett helt nytt BankID hos din bank, antingen i internetbanken, i bankappen 
eller genom att besöka ett bankkontor.
Ska du byta till en ny telefon? Installera Mobilt BankID-appen på den nya telefonen och skaffa 
ett nytt BankID där - det gamla BankID:t på din förra telefon slutar att fungera. Ta därför för 
vana att alltid ha ett giltigt BankID på den telefon du faktiskt använder.
Tänk på att du behöver ditt pass eller nationella ID-kort för att skaffa ett nytt Mobilt BankID, 
oavsett om det beror på glömd kod eller ny telefon.
Även Swish behöver kopplas om: när du har ett nytt Mobilt BankID på plats öppnar du bara 
Swish-appen igen och loggar in med det nya BankID:t, så är allt som vanligt.
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