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Komma igång med parkeringsappar
Parkeringsappar gör det enkelt att hitta parkering, registrera 
din bil, och betala för parkeringen direkt från din mobil. Du kan 
även ställa in parkeringstid och få påminnelser när tiden är på 
väg att gå ut. Här är några steg för att komma igång. Fördelen 
med detta system är att du själv stoppar parkeringen när det är 
dags, så du behöver aldrig ”lägga på” parkering för mer än tiden 
du faktiskt parkerat. Men glöm inte avsluta parkeringen när det 
är dags! 

Så här registrerar du ett betalsätt i 
parkeringsappen
1. Ladda ner följande parkeringsappar: EasyPark, Aimo Park 
eller Parkster, från Google Play Store. Dessa täcker dem flesta 
parkeringsplatser inom Skåne. 

2. Öppna respektive app och skapa ett konto om du inte redan 
har ett.

3. Gå till 'Betalningsalternativ' i appens inställningar. 

4. Lägg till ditt kredit- eller betalkort eller välj andra 
betalningsalternativ som PayPal eller Swish.

5. Bekräfta dina betalningsuppgifter för att slutföra 
registreringen.
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Registrera din bil i parkeringsappen
1. Öppna appen och gå till 'Mina fordon' eller en liknande sektion.

2. Tryck på 'Lägg till fordon' och ange ditt registreringsnummer.

3. Spara informationen så att bilen är registrerad och redo för att parkera.

Ställ in parkeringstid och starta parkering
1. När du har hittat en parkeringsplats, öppna appen och välj 'Starta parkering'.

2. Ange din plats eller välj den automatiska platsidentifieringen om appen stödjer det.

3. Välj din parkeringstid – du kan oftast välja en tidsperiod eller låta appen starta en flexibel 
parkering som du avslutar när du är klar.

4. Bekräfta och starta parkeringen.

Tips för att använda parkeringsappar
1. Aktivera påminnelser så att appen meddelar dig när din parkeringstid håller på att gå ut.

2. Kontrollera alltid att du valt rätt bil och plats innan du startar parkeringen.

3. Om du ofta parkerar på samma plats, spara den som en favorit för snabb åtkomst

SMS-parkering
På den del platser erbjuds även SMS-parkering. Då ska man smsa till det nummer som står 
angivet. Det är viktigt att det blir korrekt format på smset så att uppgifterna registreras korrekt. 
Det är ditt ansvar som parkerar att det blir korrekt. Jag rekommenderar dock starkt att använda 
parkerings-appar i så stor utsträckning det går. 

Exempel: 12345 ABC123 3 
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Förklaring: Du blir då parkerad i zon 12345 med din bil ABC123, med en stopptid på tre (3) 
timmar.

Parkster EasyPark
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Avsluta parkeringen och vanliga problem
Det är lika viktigt att avsluta parkeringen som att starta den, annars riskerar du att bli felaktigt 
debiterad. Här är instruktioner för att avsluta parkeringen manuellt samt lösningar på några 
vanliga problem.

1. Öppna appen och gå till fliken 'Biljetter' eller 'Aktiv parkering' för att se din pågående 
parkering.

2. Tryck på 'Avsluta parkering' för att stoppa debiteringen direkt, istället för att vänta ut den 
valda tiden.

3. Kontrollera att du får en bekräftelse eller ett kvitto på att parkeringen är avslutad.
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4. Om appen inte hittar din position eller inte kan slutföra betalningen, kontrollera att GPS, 
mobildata och kortuppgifter är korrekta och försök igen.

5. Kontakta appens kundtjänst om problemet kvarstår - kontaktuppgifter finns oftast under 
'Mer' eller 'Inställningar' i appen.
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